
MMT Consulting, s.r.o. · radipsychologicka.sk

Reklamačný formulár
Vyplňte a zašlite, ak chcete reklamovať poskytnutú službu

Komu: MMT Consulting, s.r.o., Drieňová 1J, 821 01 Bratislava – Ružinov

alebo e-mailom na: info@radipsychologicka.sk

Klient

Meno a priezvisko:

Adresa:

Telefón / e-mail:

Reklamovaná služba

Označenie služby:

Dátum poskytnutia služby:

Číslo dokladu o zaplatení (ak je k dispozícii):

Opis reklamovanej skutočnosti

Navrhovaný spôsob vybavenia reklamácie

  Náhradné poskytnutie služby☐

  Primeraná zľava z ceny☐

  Vrátenie zaplatenej ceny alebo jej časti☐

  Odstúpenie od zmluvy☐

  Iné:☐

Ak žiadate vrátenie peňazí na bankový účet, uveďte IBAN:

V ........................................ dňa ........................................

Podpis Klienta:



Poskytovateľ potvrdí prijatie reklamácie bezodkladne a vybaví ju najneskôr do 30 dní odo dňa jej uplatnenia. Podrobnosti upravuje 

Reklamačný poriadok zverejnený na webovom sídle Poskytovateľa.


